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Прайс-лист (Q4 2024): Выполнение работ и оказание услуг

1. Общая стоимость работ и услуг

При заключении договора с исполнителем НДС не начисляется в соответствии с пунктом 2 статьи 
346.11 главы 26.2 НК РФ.

2. Тарифы

Указанные тарифы действуют с 01.10.2024.

Тарификация работ и услуг производится с округлением до 10 минут и рассчитывается исходя из  
категорий работ и услуг, указанных ниже.

Код Описание услуги Стоимость, час
Общего характера

ELMA-GEN01 Предоставление ежемесячного биллинга оказанных услуг бесплатно
ELMA-GEN02 Помощь в коммуникациях между Заказчиком и службой поддержки 

разработчика и правообладателя ELMA
бесплатно

ELMA-GEN03 Предоставление отчёта по зарегистрированным запросам в СП бесплатно
Консультационные (уровень 1)

ELMA-CL101 Обработка заявок пользователей, поступивших по электронной почте, 
телефону или через портал службы технической поддержки

2 170 ₽

Консультационные (уровень 2)
ELMA-CL201 Выявление проблемных ситуаций технологической платформы ELMA 3 080 ₽
ELMA-CL202 Подготовка рекомендаций по улучшению системы 3 510 ₽

Коммуникации, Обучение, Документирование, Аутстаффинг
ELMA-CL301 Разработка требований к системе и обеспечению 3 750 ₽
ELMA-CL302 Разработка технического задания и проектной документации 4 660 ₽
ELMA-CL303 Разработка эксплуатационной документации 4 175 ₽
ELMA-CL304 Обучение пользователей – индивидуальное (до 3х человек 

включительно)
4 960 ₽

ELMA-CL305 Обучение пользователей – групповое (свыше 3х человек) 7 260 ₽
ELMA-CL306 Организация и проведение совещаний по проектам внедрения и 

сопровождения технологической платформы ELMA
3 690 ₽

ELMA-CL307 Аутстаффинг Руководителя проектов по внедрению и сопровождению 6 595 ₽
ELMA-CL308 Аутстаффинг Разработчика платформы и интеграционных решений 7 580 ₽

Проектное управление
ELMA-PM101 Администрирование проектов (планирование, отчётность и контроль) 5 395 ₽
ELMA-PM102 Архитектурный надзор 5 595 ₽

Конфигурирование и обновление
ELMA-CFG01 Разработка бизнес-процессов (включая скрипты) 3 990 ₽
ELMA-CFG02 Разработка организационной структуры 3 145 ₽
ELMA-CFG03 Разработка типовых сущностей и типов документов (включая скрипты) 4 115 ₽
ELMA-CFG04 Настройка системы управления показателями 5 205 ₽
ELMA-CFG05 Установка и обновление технологической платформы ELMA (версии и 3 085 ₽
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Код Описание услуги Стоимость, час
модули)

ELMA-CFG06 Разработка шаблонов документов 3 930 ₽
ELMA-CFG07 Разработка отчётов (Razor, FastReport, HTML, JS, CSS) 4 295 ₽
ELMA-CFG08 Настройка интерфейса системы (кнопки, размещение виджетов и т.д.) 3 690 ₽
ELMA-CFG09 Настройка доступа пользователей 4 356 ₽
ELMA-CFG10 Наполнение справочников системы 3 025 ₽
ELMA-CFG11 Сопровождение сторонних сервисов и систем 4 540 ₽

Модульная разработка и локализация
ELMA-DEV01 Интеграция с внешними системами 6 230 ₽
ELMA-DEV02 Разработка модулей и расширений системы 5 265 ₽
ELMA-DEV03 Перевод интерфейса на иностранный язык (English) 4 235 ₽
ELMA-DEV04 Перевод интерфейса на иностранный язык (Other) 5 265 ₽
ELMA-DEV05 Разработка систем вне платформы ELMA 6 835 ₽

Любая услуга по одной цене
ELMA-FIX01 Фиксированная стоимость часа Договорная
ELMA-FIX02 Предоплаченный пакет 100 часов (стоимость указана за час) * 4 700 ₽
ELMA-FIX03 Предоплаченный пакет 200 часов (стоимость указана за час) * 4 500 ₽
ELMA-FIX04 Предоплаченный пакет 500 часов (стоимость указана за час) * 4 100 ₽

* Акт выполненных работ формируется на полную стоимость пакета после поступления средств на 
расчётный счёт Исполнителя. Тарификация осуществляется с округлением 1 час.
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